
a.
UU No.29 Tahun 2004 tentang 
Praktik Kedokteran pasal 47 ayat 
(1) dan (2) 

Menurunkan angka insiden, mencegah kasus 
berulang.

b.
UU No.14 Tahun 2008 tentang KIP 
pasal 17 huruf h - i

c.
UU No.25 Tahun 2009 tentang 
Pelayanan Publik

d.
UU No.36 Tahun 2009 tentang 
Kesehatan

f.
UU No.44 Tahun 2009 tentang 
Rumah Sakit, pasal 44 ayat (1)

g.
UU No.27 Tahun 2022 tentang 
perlindungan data pribadi.

Untuk perbaikan dan mengoreksi sistem 
dalam rangka meningkatkan keselamatan 
pasien dan tidak untuk meyalahkan pihak lain 
(non blaming)

h.
Permenkes No 1691/MENKES/ 
PER/VIII/2011 tentang 
Keselamatan Pasien Rumah Sakit

Dapat mencegah terjadinya insiden berulang, 
meningkatkan budaya keselamatan pasien, 
mengurangi risiko dan kepatuhan terhadap 
peraturan.

Petugas tidak ragu melaporkan
insiden KTD dan sentinel dan sebagai bahan 
evaluasi dalam meningkatkan keselamatan 
pasien

DAFTAR INFORMASI PUBLIK DIKECUALIKAN TAHUN 2024

UOBK RSUD Dr. KANUJOSO DJATIWIBOWO BALIKPAPAN

No. Informasi Dasar Hukum Pengecualian Informasi
Konsekuensi / Pertimbangan Bagi Publik

Jangka Waktu
Dibuka Ditutup

Tidak terbatas

Dari segi Rumah Sakit mengurangi citra 
dan kepercayaan dari masyarakat serta 
mengarah dalam tuntutan hukum.

Sampai dengan diperlukan untuk 
keperluan proses hukum oleh 
aparat hukum dan pengadilan

Dari segi petugas menjadi enggan 
melaporkan kejadianPetugas menjadi 
enggan dan takut melaporkan insiden 
Kejadian Tidak
Diharapkan (KTD) dan sentinel. Insiden 
yang sangat rahasia dan hanya utk 
pembelajaran secara internal RS 

Dari segi masyarakat, menjadi kurang 
percaya dengan kredibilitas Rumah 
Sakit (menimbulkan ketidakpercayaan 
masyarakat kepada Rumah Sakit)

Membantu Badan Publik dalam mencapai 
keberhasilan pelaksanaan kebijakan serta 
sebagai bahan evaluasi dalam meningkatkan 
keselamatan pasien.

1

Dokumen RCA (Root Cause 
Analysis) kerangka kerja 
untuk membedah insiden, 
kecelakaan, nyaris cidera 
dan masalah terkait 
keselamatan pasien di 
rumah sakit



i.

Permenkes RI No.11 Tahun 2017 
tentang Keselamatan Pasien pasal 
9 ayat 1 - 3, pasal 10 ayat 2, pasal 
18

Rumah Sakit dapat menerapkan solusi dan 
perbaikan yang ditargetkan yang tidak hanya 
menyelesaikan masalah yang mendesak 
namun juga meningkatkan kinerja dan 
ketahanan secara keseluruhan

Memungkinkan Rumah Sakit mengubah 
insiden dan kecelakaan menjadi peluang 
pembelajaran yang berharga, dari peristiwa 
negatif dapat dianalisis secara metodis untuk 
memahami apa yang salah dan alasannya.

Dapat mengubah paradigma keselamatan 
dari sikap reaktif menjadi proaktif, dapat 
diambil tindakan pencegahan untuk 
mengurangi kemungkinan terjadinya insiden 
serupa di masa depan.

Kerahasiaan data terjamin dan tidak dapat 
diakses 

Mencegah akses tidak sah atau pelanggaran 
data

b. 
UU No.14 Tahun 2008 tentang KIP 
pasal 17 huruf h - i

Terhindar dari pengeditan

c.
UU Nomor 1 Tahun 2023 tentang 
KUHP

d.

UU No.19 Tahun 2016 tentang 
Perubahan UU No.11 Tahun 2008 
tentang Informasi dan Transaksi 
Elektronik pasal 5       ayat 2

Dapat mencemarkan kehormatan dan 
menyudutkan baik perorangan intern 
atau ekstern maupun Rumah Sakit

Dapat dijadikan dokumen elektronik secagai 
alat bukti hukum (tindak pidana) di 
pengadilan

Disimpan dan dibuka saat 
diperlukan oleh pihak penegak 
hukum untuk penyelidikan yang 
sedang berlangsung

Sampai dengan dibutuhkan untuk 
keperluan proses hukum oleh 
aparat hukum dan pengadilan

2

Data rekaman CCTV 
(dengan catatan 
mencantumkan tulisan 
yang menyebutkan bahwa 
wilayah Rumah Sakit telah 
dilengkapi dengan CCTV)

UU No.11 Tahun 2008 tentang 
Informasi dan Transaksi Elektronik 
yang juga mengatur tentang alat 
bukti yang merupakan perluasan 
dari KUHAP

a.
Dikhawatirkan keasliannya akan 
direkayasa / diedit



a.

UU No.29 Tahun 2004 tentang 
Praktik Kedokteran Pasal 46, 47 
dan 48 menyangkut Rekam Medis 
dan Rahasia Kedokteran

Melindungi identitas pasien
Sampai dengan diijinkan/disetujui 
oleh pasien/keluarga pasien yang 
bersangkutan

b.
UU No.11 Tahun 2008 tentang 
Informasi dan Transaksi Elektronik  

c.
UU No.44 Tahun 2009 tentang 
Rumah Sakit 

d.

UU No.19 Tahun 2016 tentang 
Perubahan UU No.11 Tahun 2008 
tentang Informasi dan Transaksi 
Elektronik 

Dapat terjadinya penyalahgunaan 
terhadap identitas pasien dan 
memungkinkan terjadinya eksploitasi 
terhadap pasien

e.
Standar Hak Pasien dan Keluarga 
(HPK) Akreditasi Rumah Sakit

a.
UU No.14 Tahun 2008 tentang KIP 
pasal 17 huruf i

Muncul persaingan usaha / 
kepentingan yang tidak sehat.

Melindungi RS dari persaingan usaha / 
kepentingan yang tidak
sehat.

Sampai dengan diperlukan
untuk keperluan proses
hukum oleh aparat hukum
dan pengadilan

Melindungi privacy keluarga pasien

Mencegah adanya eksploitasi pasien

Untuk keperluan ilmiah sesuai 
dengan peraturan perundang-
undangan yang berlaku

Sampai diperlukan dalam proses 
hukum 

3

Pengambilan foto / video 
pasien tampak muka tanpa 
ada ijin dari pasien / 
keluarga yang bertanggung 
jawab terhadap pasien

Dapat mengungkap riwayat pasien  



b.

Peraturan Komisi Informasi No 1 
Tahun 2017, penjelasan pasal 12 
yaitu MoU atau surat badan publik 
yang menurut sifatnya tidak 
disediakan untuk pihak selain 
badan publik yang sedang 
melakukan hubungan dengan 
badan publik dimaksud yang
apabila dibuka dapat secara serius
merugikan proses penyusunan 
kebijakan.

Dapat mengganggu proses 
pelaksanaan pengawasan dan 
mengganggu proses pemeiksaan lebih 
lanjut

Menjamin proses pengawasan berjalan sesuai 
peraturan Undang-Undang dan melindungi 
pihak pengawas dalam menjalankan tugasnya

10 Tahun / sesuai ketentuan dalam 
PKS atau MOU atas keputusan 
dari Komisi Informasi maupun 
Pengadilan

4
Naskah Kerjasama / MOU 
yang bersifat rahasia



a.

UU No.30 tahun 2002 tentang 
Komisi Pemberatasan Tindak 
Pidana Korupsi pasal 15 
sebagaimana telah diubah dengan 
UU No.19 Tahun 2019 pasal 15 
huruf a.

Mengurangi partisipasi masyarakat 
untuk mengawasi dan melaporkan 
terjadinya dugaan praktek korupsi 
karena khawatir akan menjadi sasaran 
/ penyalahgunaan bagi oknum yang 
tidak bertanggung jawab

Mendorong partisipasi masyarakat untuk 
tidak ragu melaporkan dan mengawasi 
adanya indikasi tindak pidana korupsi.

Tidak terbatas atau bila telah 
dibuka dalam proses pengadilan.

b. 
UU No.13 Tahun 2006 tentang 
Perlindungan Saksi dan Korban

Dapat menghambat proses 
penegakkan hukum dan mengung-kap 
data pribadi seseorang 

Melindungi pelapor / menjaga rahasia pribadi 
seseorang.

c.

UU No.14 Tahun 2008 tentang 
Keterbukaan Informasi Publik 
pasal 6, pasal 17 huruf a angka 2 
dan 3 serta huruf i dan j.

Mengungkapkan identitas
informan, pelapor, saksi dan/atau
korban yang mengetahui adanya
pelanggaran/tindak pidana

Menjaga, menjamin dan melindungi 
kerahasiaan pelapor (Wistleblower). 

d.

Permenpan No.52 Tahun 2014 
tentang Pedoman Pembangunan 
Zona Integritas Menuju 
WBK/WBBM

5

Identitas pelapor dan isi 
laporan dugaan praktek 
korupsi melalui Wistle 
Blowing System

Mengungkapkan data intelijen
kriminal dan rencana-rencana
yang berhubungan dengan

Melindungi kepentingan masyarakat dan 
pelapor agar identitas masyarakat selaku 

Sampai proses pelaporan selesai 
(persyaratan laporan terpenuhi, 
telah dilakukan proses investigasi 
dan audit) dan dibutuhkan untuk 
keperluan proses hukum oleh 
aparat hukum dan pengadilan.

Sampai dinyatakan terbukti dan 
telah diproses secara hukum serta 



e.

Peraturan Komisi Informasi No.1 
Tahun 2021 tentang 
Pengklasifikasian Informasi Publik 
pasal 51

Balikpapan, 8 Januari 2024

yang berhubungan dengan
pencegahan dan penanganan
segala bentuk pelanggaran/tindak
pidana

pelapor agar identitas masyarakat selaku 
pelapor / saksi tidak terungkap sebelum 
diketahui dan terbukti kebenaran isi laporan

telah mendapatkan putusan 
hukum / memiliki kekuatan hukum 
tetap.



1
Pengumuman Berakhirnya 
Jam Besuk Rumah Sakit

Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

Rekaman Suara / On Air, 
Wall Banner Tata Tertib di 
UPT RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

2023
Selama 
masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

4 Video Safety Briefing

Pengumuman diinformasikan melalui 
video di maing-masing aula di 
lingkungan UPT RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan  

Softcopy dan Hardcopy 
(Video Simulasi Evakuasi 
Medik)

Selama 
masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

3

Prosedur Penanganan 
Keadaan Bencana Non 
Alam Pandemi / Wabah di 
Lingkungan UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Prosedur penanganan keadaan 
bencana non alam di lingkungan 
UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan tertuang 
dalam SPO Pelayanan dan terpasang 
di area strategis / publik di 
lingkungan UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan.

Kepala Bidang Pelayanan 
Medis, Kepala Bidang 
Penunjang, Kepala Bidang 
Keperawatan dan Kepala 
Bagian Umum, Hukum dan 
Humas

Softcopy dan Hardcopy 
(Video Simulasi Evakuasi 
Medik)

Selama 
masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

Kepala Bidang Penunjang, 
Kepala Bidang Pelayanan 
Medis, Kepala Bidang 
Keperawatan dan Kepala 
Bagian Umum, Hukum dan 
Humas

2022

2022

Wadir Penunjang & 
Pengembangan

Wadir Penunjang & 
Pengembangan

Pengumuman diinformasikan melalui 
selling di maing-masing gedung 
ruang perawatan setiap akhir jam 
besuk di UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan yaitu siang 
pukul 13.00 wita dan malam pukul 
20.00

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

2

Prosedur Penanganan 
Keadaan Bencana di 
Lingkungan UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Prosedur penanganan keadaan 
bencana di lingkungan UOBK RSUD 
dr. Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan tertuang dalam SPO 
Pelayanan dan terpasang di area 
strategis / publik di lingkungan 
UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan.

DAFTAR INFORMASI PUBLIK SERTA MERTA TAHUN 2024
UOBK RSUD Dr. KANUJOSO DJATIWIBOWO BALIKPAPAN

No. Jenis Informasi Ringkasan isi Informasi
Pejabat / Unit / Satuan Kerja 

yang Menguasai Informasi

Penanggungjawab 
Pembuatan / Penerbitan 

Informasi

Bentuk Informasi Yang 
Tersedia

Masa Retensi
Jenis Media               

(Website RSKD)
Waktu 

Pembuatan

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

Selama 
masih 
berlaku

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

2023Humas Rekaman Video



a.

Aku SI Manis Madu (Evakuasi 
Ambulans Sistem Terpadu) 
RSKD meliputi panggil ambulans 
medik, panggil ambulans 
transport, formulir Evast medik, 
formulir Evast transpot, 
penatalaksanaan kegawatan 
sederhana di rumah dan ketika 
berada di IGD RSKD

Wadir Pelayanan Medis Kepala Bidang Keperawatan https://linktr.ee/evast_igd 2024
Tidak 
Terbatas

b.
Tambah Gawe Dialok 
(Pemanfaatan Limbah

Bidang Penunjang Non Medis
Proposal, Spanduk, Wall 
Banner

2024
Terus 
pengemban
gan

c.
Emping Ketan (Pendamping 
Kelompok Rentan) di area 
poliklinik publik

Wadir Umum & Keuangan
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

Proposal, Spanduk, Wall 
Banner

2023
Tidak 
Terbatas

d. Kanujoso Care Bidang Penunjang Medis
Proposal, Spanduk, Wall 
Banner

2024
Tidak 
Terbatas

Direktur,

dr. Edy Iskandar, Sp.PD, FINASIM, MARS
Nip. 19650528 199707 1 001

Balikpapan, 8 Januari 2024

6

Informasi Sedang 
Dilaksanakannya 
Pembangunan atau 
Renovasi Gedung

Pengumuman diinformasikan melalui 
Spanduk di area UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan 
yang sedang menjalani perbaikan / 
pembangunan.

5 Inovasi Rumah Sakit

Wadir Umum & Keuangan

Selama 
pekerjaan 
masih 
terlaksana

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

https://rsudkanujoso.kalti
mprov.go.id

2024Spanduk, Pengumuman
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas dan Pejabat 
Pengadaan Barang & Jasa

Wadir Penunjang

Wadir Penunjang



1
Profil RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

2
Profil masing-masing unit 
pelayanan

Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

3 Visi dan Misi Humas 2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

4 Daftar Dokter Spesialis Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

5
Rencana Kerja & Program 
Kegiatan 

Bagian Perencanaan, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

6 LHKPN dan LHKASN
Bagian Kepegawaian, 
Humas

2023 Hardcopy
Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

Berisi tentang visi, misi, motto, 
kedudukan, domisili, alamat lengkap, 
fasilitas pelayanan kesehatan, fasilitas 
penunjang pelayanan publik dan lain-lain.

DAFTAR INFORMASI PUBLIK BERKALA TAHUN 2024
UOBK RSUD Dr. KANUJOSO DJATIWIBOWO BALIKPAPAN

No. Jenis Informasi Ringkasan isi Informasi
Pejabat / Unit / Satuan 
Kerja yang Menguasai 

Informasi

Penanggungjawab 
Pembuatan / Penerbitan 

Informasi
Bentuk Informasi Masa Retensi

Jenis Media               
(Website RSKD)

Waktu 
Pembuatan

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Berisi tentang pelayanan, fasilitas baik 
sarana maupun prasarana kesehatan 
masing-masing unit pelayanan dan 
ketenagaan.

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Ka.Bag.Umum, Hukum & 
Humas, Ka.Bag.Keuangan, 
Ka.Bag.Perencanaan, 
Ka.Bid.Pelayanan Medis, 
Ka.Bag. Diklat, 
Ka.Bag.SDM, 
Ka.Bid.Penunjang Medis, 
Ka.Bid. Penunjang Non 
Medis

Kepala Bagian Umum

Berisi visi dan misi RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan yang telah 
direvisi tahun 2022

Berisi daftar seluruh nama Dokter 
Spesialis dan Sub Spesialis per masing-
masing SMF

Rencana kerja & program pada setiap 
kegiatan yang telah dianggarkan berisi 
jenis kegiatan, anggaran, rincian 
kegiatan, cara pelaksanaan, sasaran 
kegiatan, jadwal kegiatan, target, 
penanggungjawab dan sasaran strategis

Laporan harta kekayaan pejabat RS yang 
telah diperiksa, diverifikasi dan telah 
dikirimkan ke Inspektorat Provinsi 
Kalimantan Timur



7
Perubahan Jumlah Tempat 
Tidur

Bidang Keperawatan, 
Bagian Umum, Hukum 
dan Humas, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

8 Laporan Keuangan
Bagian Keuangan, 
Humas

2023 Hardcopy
Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

9
Formularium RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Kepala Bidang Pelayanan 
Medis, Kepala Bidang 
Penunjang

2023
Softcopy, 
Hardcopy dan 
buku

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

10  Tarif Pelayanan Humas 2022
Softcopy, 
Hardcopy dan 
Leaflet / Booklet

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

11
Inovasi RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

a.
EMBAH SUKA BAPER (Eco Enzyme, 
Mengubah Sampah Organik Rumah 
Sakit Menjadi Bahan Pembersih)

b.
SIDOKTER (Sistem Informasi 
Dokumen Rekam Medis Elektronik 
Teintegrasi)

c.
BANKER ANAK (Mengembangkan 
Pelayanan Kanker Anak)

d.
PON RSKD (Pendaftaran Online 
RSKD)

e.

SARIRASA BIJES (Sampah Rumah 
Sakit Sebagai Sarana Pembiayaan 
BPJS) khusus masyarakat kurang 
mampu.

f.
SAKURA (Sahabat Pasien dan 
Keluarga Yang Ramah)

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

Humas

2023

Softcopy, 
Hardcopy 

(Video, 
Proposal, 

Presentasi)

Berlaku dan 
terus 

dikembangkan

Informasi jumlah tempat tidur rawat inap 
dari kelas 3, 2, 1, VIP Corporate, VIP 
Madya, VIP Utama, Super VVIP, Unit 
Stroke, Kemoterapi, ICU, ICCU, NICU, 
PICU, Isolasi, HD, Ruang Bayi dan Bersalin

Laporan keuangan yang telah di audit 
wajar tanpa pengecualian yang memuat 
neraca, alur kas, catatan atas laporan 
keuangan dan daftar aset serta inventaris

Daftar obat dan kebijakan penggunaan 
obat yang disepakati disusun oleh Komite 
Farmasi dan ditetapkan oleh Direktur

Kepala Bidang 
Keperawatan

Kepala Bagian Keuangan

Informasi tarif layanan kesehatan 
mengacu pada Peraturan Gubernur 
Kalimantan Timur Nomor 58 Tahun 2013 
tentang Tarif Pelayanan Kesehatan Pada 
Badan Layanan Umum Daerah Rumah 
Sakit Umum Daerah Provinsi Kalimantan 
Timur.

Wakil Direktur Pelayanan

Kepala Bagian Keuangan, 
Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas



g.

Aku SI Manis Madu (Evakuasi 
Ambulans Sistem Terpadu) RSKD 
meliputi panggil ambulans medik, 
panggil ambulans transport, formulir 
Evast medik, formulir Evast transpot, 
penatalaksanaan kegawatan 
sederhana di rumah dan ketika 
berada di IGD RSKD

h. 
Tambah Gawe Dialok (Pemanfaatan 
Limbah

i.
Emping Ketan (Pendamping 
Kelompok Rentan) di area poliklinik 
publik

j. Kanujoso Care

12
Survey Kepuasan 
Pelanggan

Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

13 Penerimaan Calon Pegawai
Bagian Kepegawaian, 
Humas

2023
Softcopy, 
Hardcopy 
Pengumuman

Selama masih 
berlaku

rsudkanujoso.com=110/
peserta-didik/?q=k-a-xc-
tiy

14
Penerimaan Calon Peserta 
Didik

Tim Komkordik dan 
Diklat

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

15
Laporan Kinerja Instansi 
Pemerintah (LKJIP)

Bagian Perencanaan, 
Humas

2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

16
Laporan Keterangan 
Pertanggungjawaban 
(LKJP)

Bagian Perencanaan, 
Humas

2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

17
Laporan Akuntabilitas 
Kinerja Instansi Pemerintah 
(LAKIP)

Bagian Perencanaan, 
Humas

2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

2024

Presentasi)

Informasi pelaksanaan survey indeks 
kepuasan masyarakat terhadap 
pelayanan UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan baik yang 
dilakukan secara intern maupun ekstern

Informasi formasi kebutuhan pegawai

Laporan penerimaan calon peserta didik 
yang dilaksanakan melalui unit 
Komkordik 

Laporan yang berisi aspek dan isu 
strategis, perencanaan dan akuntabilitas 
kinerja

Laporan realisasi target indikator kinerja, 
pelaksanaan program dan kegiatan.

Berisi laporan kinerja masing-masing 
bidang/bagian

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum

Kepala Bagian DIKLAT

Kepala Bagian 
Perencanaan

Kepala Bagian 
Perencanaan

Kepala Bagian 
Perencanaan



18 Pengadaan Barang dan Jasa
Panitia Pengadaan 
Barang dan Jasa

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

lpse.kaltimprov.go.id

19
RKA (Rencana Kerja & 
Anggaran)

Bagian Perencanaan, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

20
DPA (Dokumen 
Pelaksanaan Anggaran)

Bagian Perencanaan, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

21
RBA (Rencana Bisnis 
Anggaran)

Bagian Keuangan, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

22 RENSTRA
Bagian Perencanaan, 
Humas

2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

23
Tatacara Memperoleh 
Informasi dan Mengajukan 
Pengaduan

Humas 2022

Softcopy, 
Hardcopy, Wall 
Banner, 
Formulir 
Permohonan 

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

24
Rekap Permohonan 
Informasi Publik

Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

25
Laporan dan Monev 
Pelayanan Informasi Publik

Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

Rincian perencanaan dan penganggaran 
program dan kegiatan yang berisi 
rencana pendapatan dan rencana belanja

Rincian anggaran program dan kegiatan, 
anggaran sebelum dan sesudah 
perubahan yang disahkan oleh  Pejabat 
Pengelola Keuangan Daerah

Rincian daftar pengadaan barang dan 
jasa untuk Rumah Sakit yang berisitahap 
perencanaan, rencana kegiatan dan 
anggaran, tahapan pemilihan pengadaan 
barang dan jasa, informasi kerangka 
acuan kerja, harga dan perkiraan sendiri 
beserta riwayatnya, dokumen kontrak, 
berita acara, surat perjanjian, nota 
kesepahaman, surat perintah kerja, 
jaminan, pencairan dana dan lainnya.

Kepala Bagian 
Perencanaan

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Panitia Pengadaan Barang 
dan Jasa

Kepala Bagian 
Perencanaan

Rencana belanja BLUD

Rekapan seluruh permohonan informasi 
yang diterima tahun 2022 baik secara 
langsung maupun melalui media.

Berisi laporan dan monitoring & evaluasi 
pelayanan penanganan informasi baik 
secara langsung, maupun melalui media.

Kepala Bagian Keuangan

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Berisi perencanaan, visi, misi, isu 
strategis, sasaran, strategi, kebijakan, 
indikator, target, rencana program dan 
kegiatan

Kepala Bagian 
Perencanaan

Berisi tentang media pelayanan informasi 
dan pengaduan 



26 Jumlah dan Jenis Pegawai Bagian Kegegawaian 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

27
Peraturan, Keputusan dan 
Kebijakan

Bagian Umum 2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

28
Prosedur Peringatan Dini 
dan Evakuasi Keadaan 
Darurat

Kepala Bidang 
Penunjang, Kepala 
Bidang Pelayanan Medis, 
Kepala Bidang 
Keperawatan, Kepala 
Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

29 Kerjasama Unit Bisnis Koordinator Unit Bisnis 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.kal
improv.go.id

Balikpapan, 8 Januari 2024

Direktur,

dr. Edy Iskandar, Sp.PD, FINASIM, MARS
Nip. 19650528 199707 1 001

Berisi jumlah kerjasama unit bisnis 
pemanfaatan area di lingkungan Rumah 
Sakit

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berisi jumlah dan jenis pegawai dari 
jajaran manajemen, dokter spesialis, 
dokter umum, perawat, bidan, tenaga 
kesehatan lain dan administrasi.

Berisi peraturan, keputusan dan 
Kebijakan yang ditetapkan oleh Direktur 
terkait pelayanan di Rumah Sakit

Prosedur penanganan keadaan bencana
Wadir Penunjang & 
Pengembangan

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas



1 Daftar Informasi Publik Tim PPID 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

2
Informasi Publik 
Dikecualikan Hasil Uji 
Konsekuensi

Tim PPID 2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

3
Standar Pelayanan Publik  
Seluruh Unit Pelayanan

Tim PPID 2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

4
Pedoman Pengelolaan 
Organisasi

Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

5
Pedoman Pengelolaan 
Administrasi

Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

DAFTAR INFORMASI PUBLIK BERKALA TAHUN 2024

UOBK RSUD Dr. KANUJOSO DJATIWIBOWO BALIKPAPAN

No. Jenis Informasi Ringkasan isi Informasi
Pejabat / Unit / Satuan 
Kerja yang Menguasai 

Informasi

Penanggungjawab 
Pembuatan / Penerbitan 

Informasi

Waktu 
Pembuatan

Bentuk Informasi Masa Retensi
Jenis Media               

(Website RSKD)

Catatan yang berisi seluruh informasi 
publik yang berada dibawah 
naungan UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan namun 
tidak termasuk informasi yang 
dikecualikan.

Ketua Tim PPID

Berupa pedoman pengorganisasian 
UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berupa penetapan informasi yang 
dikecualikan dan berita acara uji 
konsekuensi informasi publik yang 
dikecualikan

Ketua Tim PPID

Berupa aturan yang dituangkan 
secara cetak sebagai pedoman 
penyelenggaraan pelayanan di 
masing-masing unit pelayanan UPT 
RSUD dr. Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Ketua Tim PPID

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berupa Hospital By Laws



6
Data statistik yang dikelola 
RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

Kepala Bidang Pelayanan 
Medis, Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas, Kepala 
Instalasi Rekam Medis  

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

7 Daftar Aset & Inventaris
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

8 Kerangka Rencana Kerja
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

9
Laporan Survey Kepusan 
Masyarakat

 Humas 2024
Softcopy, 
Hardcopy, Wall 
Banner

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

10

Daftar PKS Pendidikan, 
Pelayanan Kesehatan, 
Pihak Ketiga di RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Kepala Bagian Umum, Hukum 
& Humas,   Kemitraan, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

11 Jumlah Tempat Tidur

Kepala Bidang Penunjang, 
Kepala Bidang Keperawatan, 
Ka. Instalasi Rekam Medis, 
PDE

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

12 Informasi Pelayanan Humas 2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

13 Jadwal Dokter Spesialis
Ka. Bid. Pelayanan Medis, 
Ka.Bid. Penunjang Medis, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

Memuat tentang rencana 
pengembangan UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berupa jumlah kunjungan pasien, 10 
besar penyakit, visi dan misi, SDM, 
BOR, LOS, TOI, BTO, NDR, GDR, 
jumlah tempat tidur, daftar 
kerjasama, penghargaan dan jenis 
pelayanan

Wakil Direktur Pelayanan

Daftar aset dan inventaris UOBK 
RSUD dr. Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Hasil laporan pengukuran secara 
komprehensif kegiatan tentang 
tingkat kepuasan masyarakat yang 
diperoleh dari hasil pengukuran atas 
pendapat masyarakat dalam 
memperoleh pelayanan dan 
penyelenggaraan pelayanan publik 
melalui survey

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Wakil Direktur Pelayanan, 
Wadir Umum & Keuangan

Wakil Direktur Pelayanan

Wakil Direktur Pelayanan

Wakil Direktur Pelayanan

Rekapan perjanjian kerjasama baik 
pelayanan kesehatan, pendidikan, 
KSO maupun bisnis  UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan

Informasi jumlah tempat tidur rawat 
inap sampai rawat intensive

Berisi seluruh pelayanan yang 
disediakan dan diberikan oleh UOBK 
RSUD dr. Kanujoso Djatiwibowo 
Balikpapan

Berisi jadwal seluruh dokter spesialis 
dan sub spesialis baik di poliklinik 
pasien BPJS maupun poliklinik 
pasien umum



14
Jadwal Poliklinik Pasien 
BPJS dan Pasien Umum

Ka. Bid. Pelayanan Medis, 
Ka.Bid. Penunjang Medis, 
Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

15
Informasi Hak & Kewajiban 
Pasien

Rekam Medis, Petugas Ruang 
Perawatan, Humas

2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

16 Informasi Jam Besuk Humas 2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

17
Tatacara Memperoleh 
Informasi dan 
Menyampaikan Pengaduan

Humas 2022
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

18 Pendaftaran Online 

Kepala Bidang Penunjang 
Medis, Kepala Bagian Umum, 
Hukum & Humas, Ka. Instalasi 
Rekam Medis, PDE, Humas

2023
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

19
Jenis dan Tarif Kamar 
Perawatan

Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

20 Prestasi Rumah Sakit
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

21 Fasilitas Umum 
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

22 SPO / Panduan / Pedoman
Kepala Bagian Umum, Hukum 
dan Humas, Humas

2024
Softcopy dan 
Hardcopy

Selama masih 
berlaku

https://rsudkanujoso.ka
limprov.go.id

Balikpapan, 8 Januari 2024

Berisi informasi hak pasien dan 
keluarga serta kewajiban pasien dan 
keluarga selama berada di 
lingkungan Rumah Sakit

Wakil Direktur Pelayanan

Wakil Direktur Pelayanan

Berupa seluruh fasilitas yang dapat 
dimanfaatkan oleh masyarakat 
pengguna jasa layanan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berupa daftar seluruh 
SPO/Panduan/Pedoman yang 
ditetapkan oleh UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berisi tata cara memperoleh 
informasi dan penyampaian 
pengaduan baik secara langsung 
maupun tidak langsung

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Berisi tatacara pendaftaran online 
bagi pasien peserta BPJS yang sudah 
pernah berobat di UOBK RSUD dr. 
Kanujoso Djatiwibowo Balikpapan

Wakil Direktur Pelayanan 
dan Wadir Penunjang

Berisi jenis ruang perawatan dan tarif 
kamar perawatan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Berupa penghargaan yang diraih 
UOBK RSUD dr. Kanujoso 
Djatiwibowo Balikpapan

Wakil Direktur Umum & 
Keuangan

Informasi jadwal besuk pasien rawat 
inap untuk siang dan sore kecuali 
ruang rawat intensive, isolasi, ruang 
bayi, ruang bersalin, stroke unit

Kepala Bagian Umum, 
Hukum dan Humas

Berisi jadwal buka pelayanan 
poliklinik 



Direktur,

dr. Edy Iskandar, Sp.PD, FINASIM, MARS
Nip. 19650528 199707 1 001
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